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	แบบจัดเตรียมเอกสารหลักฐานเพื่อการตรวจสอบประเมินตนเอง
องค์ประกอบที่ 5  การบริการทางวิชาการแก่สังคม

	ตัวบ่งชี้
	เกณฑ์มาตรฐาน
	แหล่งตรวจสอบ/หลักฐาน
	เอกสารหมายเลข
	แหล่งข้อมูล

	
	
	
	
	ภาควิชา
	โครงการ
สหวิทยาการ
	สำนักงานเลขานุการ/คณะ

	5.1 ระบบและกลไกการบริการทางวิชาการแก่สังคม (สกอ.5.1)
	1. มีระบบและกลไกการบริการทางวิชาการแก่สังคม และดำเนินการตามระบบที่กำหนด
(รองคณบดีฝ่ายวิจัยและบริการวิชาการ)
(รองคณบดีฝ่ายวิชาการ)
	( เอกสารแผนการดำเนินงานวิชาการแก่สังคมที่สัมพันธ์กับพันธกิจของคณะ
( เอกสารการแสดงถึงนโยบายส่งเสริม สนับสนุน จูงใจแก่อาจารย์ในการให้บริการวิชาการแก่หน่วยงานทั้งภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย

( เอกสารการจัดหางบประมาณสนับสนุนบริการวิชาการ
( เอกสารที่แสดงระเบียบในการให้บริการทางวิชาการ

( เอกสารการกำหนดภาระงานของอาจารย์
( เอกสารการดำเนินการตามแผนตลอดจนการประเมินผลและปรับปรุง

( เอกสารคำสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการบริการวิชาการ

(  **

** เพิ่มเติม/ปรับลดได้ตามเอกลักษณ์ของหน่วยงาน
	5.1/1-1
5.1/1-2
5.1/1-3

5.1/1-4

5.1/1-5

5.1/1-6
5.1/1-7
5.1/1-
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	2. มีการบูรณาการงานบริการทางวิชาการแก่สังคมกับการเรียนการสอน
(รองคณบดีฝ่ายวิจัยและบริการวิชาการ)
(รองคณบดีฝ่ายวิชาการ)
	(เอกสารที่แสดง โครงการหรือกิจกรรมที่กำหนดให้นิสิตนำความรู้จากการเรียนการสอนไปดำเนินการเป็นประโยชน์ต่อชุมชน
(  โครงการบริการวิชาการแก่สังคมกับการฝึกงาน
( **
** เพิ่มเติม/ปรับลดได้ตามเอกลักษณ์ของหน่วยงาน

	5.1/2-1
5.1/2-2
5.1/2-
	(
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	(
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	3. มีการบูรณาการงานบริการทางวิชาการแก่สังคมกับการวิจัย
(รองคณบดีฝ่ายวิจัยและบริการวิชาการ)
(รองคณบดีฝ่ายวิชาการ)
	( เอกสารการทำผลการวิจัยไปสู่การใช้ประโยชน์ต่อชุมชน

( เอกสารการนำความรู้ ประสบการณ์จากการบริการวิชาการไปสู่การวิจัยไปสู่การพัฒนาองค์ความรู้ใหม่

( **

** เพิ่มเติม/ปรับลดได้ตามเอกลักษณ์ของหน่วยงาน
	5.1/3-1

5.1/3-2
5.1/3-
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	4. มีการประมินผลความสำเร็จของการบูรณาการงานบริการทางวิชาการแก่สังคมกับการเรียนการสอนและการวิจัย
(รองคณบดีฝ่ายวิจัยและบริการวิชาการ)
(รองคณบดีฝ่ายวิชาการ)
	( เอกสารการประเมินผลความสำเร็จของการบูรณาการบริการวิชาการกับการเรียนการสอนจากนิสิตซึ่งเป็นทั้งผู้ให้และผู้รับบริการ
( เอกสารการประเมินผลภาวะความสำเร็จของการบูรณาการบริการวิชาการกับการวิจัย

(  **

** เพิ่มเติม/ปรับลดได้ตามเอกลักษณ์ของหน่วยงาน
	5.1/4-1

5.1/4-2

5.1/4-
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	5. มีการนำผลการประเมินไปปรับปรุงการบูรณาการงานบริการทางวิชาการ
แก่สังคมกับการเรียนการสอนและการวิจัย
(รองคณบดีฝ่ายวิจัยและบริการวิชาการ)
(รองคณบดีฝ่ายวิชาการ)
	( เอกสารการนำผลการประเมินไปพัฒนาแผน กระบวนการและผลสัมฤทธิ์ในการบริการวิชาการ

( เอกสารรายงานประชุมของหน่วยงานที่มีการนำผลการดำเนินงานด้านวิชาการไปพัฒนาแผนการให้บริการวิชาการ
( เอกสารแผนการพัฒนาปรับปรุงการจัดโครงการหรือกิจกรรมตามข้อเสนอแนะจากผลการประเมินในรอบปีที่ผ่านมา
(  **
** เพิ่มเติม/ปรับลดได้ตามเอกลักษณ์ของหน่วยงาน

	5.1/5-1
5.1/5-2
5.1/5-3
5.1/5-
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	5.2 กระบวนการบริการทางวิชาการให้เกิดประโยชน์ต่อสังคม(สกอ.5.2)



	1. มีการสำรวจความต้องการของชุมชน หรือภาครัฐ หรือภาคเอกชน หรือหน่วยงานวิชาชีพเพื่อประกอบการกำหนดทิศทางและการจัดทำแผนการบริการทางวิชาการตามจุดเน้นของคณะ
(รองคณบดีฝ่ายวิจัยและบริการวิชาการ)
(รองคณบดีฝ่ายวิชาการ)
	( เอกสารการสำรวจความต้องการของชุมชน ภาครัฐ หรือ ภาคเอกชนตามความเชี่ยวชาญของภาควิชา,คณะ
(  **
** เพิ่มเติม/ปรับลดได้ตามเอกลักษณ์ของหน่วยงาน
	5.2/1-1

5.2/1-
	(
	(
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	(

	
	2. มีความร่วมมือด้านบริการทางวิชาการเพื่อการเรียนรู้และเสริมสร้างความเข้มแข็งของชุมชน หรือภาคเอกชน หรือภาครัฐ หรือหน่วยงานวิชาชีพ
(รองคณบดีฝ่ายวิจัยและบริการวิชาการ)
(รองคณบดีฝ่ายวิชาการ)
	( เอกสารการเชิญบุคคลในชุมชน ภาครัฐ ภาคเอกชน หรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับวิชาชีพมาร่วมมือในลักษณะการสร้างครือข่าย
( เอกสารความร่วมมือกับหน่วยงาน หรือสถานประกอบการในการบริการวิชาการแก่บุคคลหรือชุมชน
( เอกสารความร่วมมือกับหน่วยงาน หรือสถานประกอบการในการนำผลการวิจัยไปเป็นส่วนหนึ่งของการปรับปรุงปัญหา หรือใช้พัฒนาบุคคลากร
(  **
** เพิ่มเติม/ปรับลดได้ตามเอกลักษณ์ของหน่วยงาน

	5.2/2-1

5.2/2-2

5.2/2-3
5.2/2-
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	3. มีการประเมินประโยชน์หรือผลกระทบของการให้บริการทางวิชาการต่อสังคม
(รองคณบดีฝ่ายวิจัยและบริการวิชาการ)
(รองคณบดีฝ่ายวิชาการ)
	( เอกสารการประเมินผลการบริการวิชาการที่เกิดขึ้นกับนิสิตและอาจารย์ที่ให้บริการวิชาการในด้านการนำความรู้ความเชี่ยวชาญไปใช้ประโยชน์
( เอกสารการประเมินประโยชน์หรือผลกระทบของการบริการวิชาการว่าสอดคล้องกับผู้รับบริการหรือไม่
(  **
** เพิ่มเติม/ปรับลดได้ตามเอกลักษณ์ของหน่วยงาน
	5.2/3-1
5.2/3-2
5.2/3-
	(
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	4. มีการนำผลการประเมินในข้อ 3 ไปพัฒนาระบบและกลไก หรือกิจกรรมการให้บริการทางวิชาการ
(รองคณบดีฝ่ายวิจัยและบริการวิชาการ)
(รองคณบดีฝ่ายวิชาการ)
	( เอกสารการนำผลการประเมินการให้บริการวิชาการไปพัฒนาคุณภาพมาตรฐานของการให้บริการในโอกาสต่อไป(ด้านรูปแบบการให้บริการ/ขอบเขต/ค่าใช้จ่าย/ระยะเวลา)
(  **

** เพิ่มเติม/ปรับลดได้ตามเอกลักษณ์ของหน่วยงาน
	5.2/4-1
5.2/4-
	(
	(
	(

	
	5. มีการพัฒนาความรู้ที่ได้จากการให้บริการทางวิชาการและถ่ายทอดความรู้สู่บุคลากรภายในคณะและเผยแพร่สู่สาธารณชน
(รองคณบดีฝ่ายวิจัยและบริการวิชาการ)
(รองคณบดีฝ่ายวิชาการ)
	( เอกสารในการนำความรู้ที่ได้จากการบริการวิชาการ ถ่ายทอดสู่บุคลากรภายใน และผู้เรียน
( เอกสารการเผยแพร่ประสบการณ์ในการให้บริการวิชาการผ่านสื่อการเรียนรู้ต่างๆ
( เอกสารฐานข้อมูลการบริการวิชาการ (Website) เผยแพร่สู่สาธารณชน

(  **

** เพิ่มเติม/ปรับลดได้ตามเอกลักษณ์ของหน่วยงาน
	5.2/5-1
5.2/5-2

5.2/5-3

5.2/5-
	(
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(
(
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(



เกณฑ์การประเมิน


( 1 คะแนน มีการดำเนินการ 1 ข้อ


( 2 คะแนน มีการดำเนินการ 2 ข้อ


( 3 คะแนน มีการดำเนินการ 3 ข้อ


( 4 คะแนน มีการดำเนินการ 4 ข้อ


( 5 คะแนน มีการดำเนินการ 5 ข้อ


รอบระยะเวลา   รอบปีการศึกษา


	         (1 มิ.ย. 54 – 31 พ.ค. 55)











เกณฑ์การประเมิน


( 1 คะแนน มีการดำเนินการ 1 ข้อ


( 2 คะแนน มีการดำเนินการ 2 ข้อ


( 3 คะแนน มีการดำเนินการ 3 ข้อ


( 4 คะแนน มีการดำเนินการ 4 ข้อ


( 5 คะแนน มีการดำเนินการ 5 ข้อ


รอบระยะเวลา   รอบปีการศึกษา


	         (1 มิ.ย. 54 – 31 พ.ค. 55)














